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Zapytanie ofertowe nr 1/01.04.01/RPPK

Wz6ér umowy

zwanym dalej ,Wykonawca”, reprezentowanym przez:

zwanych dalej wspdlnie ,Stronami” lub osobno ,Strong”

0 nastepujacej tresci:

§1
Oswiadczenia Wykonawcy

Przedmiotem umowy jest ,Zaprojektowanie oraz wdrozenie elektronicznej, zintegrowanej platformy
ustug kurierskich pod nazwa ,eWysytki”, zawierajacej w sobie 3 niezalezne od siebie funkcjonalnosci”.
Szczegotowy opis i zakres umowy okreslaja; zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami wyjasnieniami
i zmianami, ogtoszenie i postanowienia niniejszej umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wiedze, dodwiadczenie, mozliwosci techniczne i uprawnienia
konieczne do wykonania przedmiotu umowy opisanego w ust. 1.

Wykonawca zobowigzany jest do dochowania najwyzszej starannosci przy wykonaniu prac objetych tg
umowa, wynikajacej z profesjonalnego charakteru prowadzonej dziatalnosci.

Wykonawca oswiadcza, ze wykona przedmiot umowy i nie naruszy praw majatkowych oséb trzecich ani
praw autorskich.

Na warunkach okreslonych Umowa, Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zaprojektowania oraz wdrozenia elektronicznej, zintegrowanej platformy ustug kurierskich pod
nazwg ,eWysytki”, zawierajacej w sobie 3 niezalezne od siebie funkcjonalnosci oraz

2) $wiadczenia ustug gwarancji od chwili podpisania Protokotu Odbioru Kofcowego przez okres 24
miesiecy, a takze

3) Swiadczenia ustugi Asysty Technicznej od momentu dostarczenia Produkiu objetego Asysty
Techniczng do chwili podpisania Protokotu Odbioru Koncowego oraz od chwili podpisania Protokotu
Odbioru Koficowego przez okres 2 lat od jego podpisania,

a Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapfaty umowionego Wynagrodzenia.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy okrelony w §1 ust. 1 niniejszej umowy
z zachowaniem najwyzszej profesjonalnej starannosci, dazac do docelowego korzystania przez
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Zamawiajacego z rozwigzania informatycznego:

1) nowoczesnego, rozwojowego oraz zapewniajacego zaspokojenie jego potrzeb opisanych
w zapytaniu ofertowym wraz z wnioskami o wyjasnienie treSci zapytania ofertowego, udzielonymi
wyjasnieniami i niniejszg Umowag;

2) zabezpieczajacego integralnos¢, poufnosé i bezpieczenstwo danych;

3) gwarantujacego stabilng prace;

4) umozliwiajacego integracje z rozwigzaniami wykorzystywanymi w zakresie wskazanym w zapytaniu
ofertowym;

5) otwartego, skalowalnego, w szczegolnoSci umozliwiajgcego tatwe dotaczenie  nowych
funkcjonalnosci oraz tatwa integracje z innymi systemami;

6) pozwalajacego na dalszy rozwdj i rozbudowe funkcjonalno$ci platformy ustug kurierskich;

7) pozwalajacego na swobodny ikonkurencyjny wybor firmy wspierajacej w przysztoSci rozwoj
i utrzymanie zamawianej platformy ustug kurierskich. Jakiekolwiek postanowienia i zapisy Umowy
oraz jakichkolwiek dokumentéw ograniczajacych technicznie lub prawnie swobode takiego wyboru
sq niewazne.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy zuwzglednieniem Swiatowych
standardéw profesjonalnej obstugi wdrozen systeméw informatycznych, przy wykorzystaniu catej
posiadanej wiedzy i doSwiadczenia. W ramach Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ petng
zgodno$¢ platformy ustug kurierskich z przepisami prawa izasadami obowigzujacymi w Polsce,
w szczegdlnoSci Wykonawca zapewnia, ze funkcjonalno$¢ Systemu bedzie zgodna z ponizszymi
regulacjami, w zakresie i o ile regulacje te odnoszg lub odnosic sie bedq do platformy przepisami prawa
polskiego w tym miedzy innymi w zakresie ochrony danych osobowych. Ocena zgodno$ci platformy
ustug kurierskich z wymaganiami, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym na potrzeby wdrozenia
bedzie dokonywana przez Zamawiajacego w oparciu o stan istniejacy w chwili zgtoszenia gotowosci
danej platformy ustug kurierskich do odbioru, z tym Zze w przypadku gdy zmiana prawa nastgpita po
odbiorze platformy ustug kurierskich a przed zgtoszeniem Produktu do odbioru, Zamawiajacy w toku
odbioru wskaze, ktore zmiany w prawie muszg zosta¢ uwzglednione w platformie ustug kurierskich
przed dokonaniem odbioru, a ktére mogg zosta¢ uwzglednione w ramach rekojmi i gwarancji. W takim
przypadku Zamawiajacy okresli maksymalny termin uwzglednienia zmian po odbiorze platformy ustug
kurierskich. Po odbiorze platformy ustug kurierskich, uwzglednianie zmian bedacych skutkiem zmian
prawnych odbywac sie bedzie w ramach Asysty Technicznej.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest Swiadomy, iz celem Zamawiajgcego jest otrzymanie wdrozonej, w petni

funkcjonalnej platformy ustug kurierskich, ktéra bedzie obstugiwana przez odpowiednio liczny,

przeszkolony personel i oSwiadcza, Zze wykona takie wdrozenie. Wykonawca o$wiadcza dalej, Ze jest

Swiadomy, ze w celu zapewnienia powodzenia wykonania Umowy zostat wybrany jako jej generalny

wykonawca iwzwigzku ztym jest odpowiedzialny za wykonanie, koordynacje inadzorowanie

wszystkich prac i innych czynno$ci zwigzanych z wykonaniem Umowy, chyba Ze wykonanie okreslonych
prac lezy po stronie Zamawiajacego, co zostato wyraznie przewidziane w Umowie.

llekro¢ w Umowie jest mowa o odpowiedzialnosci Wykonawcy za wykonanie, koordynacje

i nadzorowanie prac, zarzadzanie i realizacje Umowy, kierowanie i nadzorowanie wdrozeniem

przestrzegania przyjetych przez Strony plandw dziatan i harmonogramow, itp. nalezy przez to rozumiec¢

obowigzki Wykonawcy wzgledem wiasnego personelu oraz innych podmiotow za pomocg ktérych

Wykonawca wykonuje Umowe, a takze obowigzek uzgadniania z Zamawiajacym ewentualnych

czynno$ci, ktore zgodnie z Umowg majq zosta¢ zrealizowane przez Zamawiajgcego. Zadne z

postanowien Umowy nie moze by¢ interpretowane jako uprawnienie Wykonawcy do wydawania

wigzacych polecen przedstawicielom i pracownikom Zamawiajacego.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest Swiadom, Ze realizacia Umowy wymaga jego wspdipracy

z Wykonawca. Catkowity zakres takiej wspotpracy i $rodkéw wymaganych od Zamawiajacego w celu

realizacji Umowy okreslajg postanowienia Umowy, przy czym moze by¢ on doprecyzowany

(uszczegotowiony) na zasadach opisanych w Umowie.

Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialno$¢ za tres¢ i zawartos¢ merytoryczng wszelkich dokumentéw

i specyfikacji przekazywanych Stronie drugiej, atakze za nieterminowe i nierzetelne wykonywanie

przydzielonych jej pracownikom lub wspotpracownikom zadan.
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§2
Przedmiot umowy

Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy opisanego w §1 ust.
1 niniejszej umowy zgodnie z zatozeniami zapytania ofertowego wraz z zatgcznikami wyjasnieniami
i zmianami, ogtoszeniem i postanowieniami niniejszej umowy, w zamian za uzgodnione przez Strony
wynagrodzenie.

Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z zatozeniami okre$lonymi w zapytaniu ofertowym wraz
z zalgcznikami wyjasnieniami i zmianami, ogtoszeniem i postanowieniami niniejszej umowy. Zapytanie
ofertowe wraz z zatacznikami wyjadnieniami i zmianami oraz ogloszenie stanowig zatgcznik do niniejszej
umowy.

Wykonawca deklaruje czas reakcji (czas w ktorym przystapi do usuniecia awarii objetej gwarancja)
o [0 HUUURIR od zgtoszenia awariinamail .............ccccceeviiiiieennn
Wdrozenie w postaci platformy ustug kurierskich ijej poszczegblne czesci winny byé dostarczone,
zainstalowane i przedstawione do odbioréw w siedzibie Zamawiajacego, chyba ze Strony w trakcie jej
realizacji postanowig inaczej.
Prowadzenie prac w oparciu o zdalny dostep (za posrednictwem posiadanej przez Zamawiajacego bramy
VPN) wymaga kazdorazowej zgody Zamawiajacego, ktéra moze zosta¢ uwarunkowana spetnieniem przez
Wykonawce okreslonych warunkow, w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa teleinformatycznego.
W toku realizacji prac objetych przedmiotem umowy, kazda ze Stron obowigzana jest na biezaco informowac
drugg Strong o wszelkich zagrozeniach, trudno$ciach czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem
umowy, w tym takze okoliczno$ciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktdre moga mie¢ wptyw na jakosc,
termin badz zakres prac. Informacje te powinny by¢ przekazywane na pismie Zamawiajagcemu. Kazda ze
Stron jest zobowigzana niezwlocznie przedsiewzigé kroki w celu usuniecia przeszkdd zwigzanych
z wykonaniem umowy, lezacych po jej stronie, a zgtoszonych przez drugq Strone. Brak pisemnej informacii
od Wykonawcy o zagrozeniach, trudnos$ciach czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem umowy
wytacza mozliwos¢ odstapienia przez Wykonawce od umowy z powodu niesygnalizowanej zwtoki bgdz braku
wspotdziatania Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest przekazywa¢ Zamawiajagcemu okresowe raporty z przebiegu prac nad
przedmiotem umowy w formie zgodnej z potrzebami Zamawiajacego.
Niezaleznie od postanowieft powyzszych, Wykonawca zobowigzuje sie do informowania w formie pisemnej
lub mailowej Zamawiajacego o przebiegu realizacji umowy na dodatkowe zgdanie Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do wspdidziatania z Zamawiajacym w zakresie przygotowania danych do
Migracji Danych w formacie uzgodnionym w zapytaniu wybranym sposrdd formatéw okreslonych w zapytaniu.
Wspoétdziatanie obejmowaé bedzie przekazywanie informacji niezbednych do dokonania tych czynnosci,
informaciji o budowie platformy, w szczegélno$ci Oprogramowania, konsultowania wykonanych czynno$ci, itp.
Zakres Migracji Danych okresla zapytanie ofertowe. Dla uniknigcia watpliwosci, wykonanie Migracji Danych
stanowi element wdrozenia, co oznacza, ze Wykonawca wykona prace niezbgdne do zakoriczenia Migraciji,
ktére nie zostaty wyraznie wskazane jako obcigzajace Zamawiajacego. W ramach tych prac Wykonawca
m.in. przeprowadzi testowg migracje danych, przeniesie dane do nowej bazy danych, udzieli Zamawiajacemu
wsparcia w trakcie weryfikacji poprawno$ci zmigrowanych danych oraz poprawi wystepujace w nich wady.
Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia Asysty Technicznej, zgodnie z niniejszymi warunkami. Asysta
$wiadczona bedzie w okresie ..............
Wykonawca zobowigzuje si¢ do Swiadczenia ustug Asysty Technicznej w odniesieniu do platformy jako
catosci, w tym w odniesieniu do catego Oprogramowania, Infrastruktury.
Zakres ustug Asysty Technicznej obejmuje w szczegdlnosci:

a) usuwanie Wad Oprogramowania i Infrastruktury i przywracanie platformy i jej elementéw do

dziatania zgodnie z zadeklarowanym czasem,
b) dostarczanie nowych iulepszonych wersji Oprogramowania - na Zzadanie Zamawiajacego
zgtoszone po informacji Wykonawcy o dostepnosci nowej wers;ji lub aktualizacji Oprogramowania,
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c) zapewnienie statego dostepu za posrednictwem sieci Internet do aktualnych poprawek lub
uaktualnien Systemu, przeznaczonych do usuwania probleméw, bleddw, zwiekszenia wydajnosci
w stosunku do wczesniejszej wersji badz rozszerzenia funkcjonalno$ci systemu,

d) odzyskiwanie danych oraz programéw komputerowych utraconych lub uszkodzonych w wyniku
Wady Oprogramowania i Infrastruktury, ktérych przyczyna lezata po stronie dziatan
Oprogramowania, Infrastruktury, lub innego oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce,

e) usuwanie btedéw w Migracji Danych, w tym reczne poprawianie btednych danych,

f)  zapewnienie statego dostepu za posrednictwem sieci Internet do bazy wiedzy na temat obstugi i
funkcjonowania Systemu.

14. Wykonawca w ramach platformy powinien udziela¢ aktywnego wsparcia w rozwigzaniu ponizszych
probleméw:

1) usuwania wirusa komputerowego jak réwniez napraw spowodowanych jego dziataniem,

2)  modyfikacji danych w bazie danych wynikajacych z decyzji Zamawiajacego np. korekta danych,

3) napraw uszkodzen wynikajacych z udowodnionej eksploatacji Oprogramowania niezgodnie z jego
Dokumentacjg,

4) usterek badz nieprawidlowego dziatania sprzetu komputerowego lub oprogramowania
wspotdziatajacego z Oprogramowaniem lub Infrastruktura, nie dostarczonego przez Wykonawce,

5) dziatania czynnikdw zewnetrznych, jak zwarcia instalacji elektryczne;.

§3
Zasady wykonywania zobowiazan wynikajacych z umowy

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do dostarczenia Wykonawcy wszelkich materiatéw niezbednych do realizacji
przedmiotu niniejszej umowy, a w szczegélnosci:

a) materiatow tekstowych w wersji elektronicznej w postaci plikow tekstowych (.txt, .rtf, .doc) lub w innych
uzgodnionych miedzy stronami;

b) loga, zdje¢ oraz innych elementéw graficznych w wersji elektronicznej w formacie .jpg, .tif, .cdr, .eps,
.psd lub w innej wersji, uzgodnionej miedzy stronami;

2. Wszystkie materiaty przygotowane zgodnie z ust. 1 Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dostarczy¢ Wykonawcy
najpozniej na siedem dni roboczych przed rozpoczeciem przez Wykonawce etapu prac, w ktérym materiaty
te bedg wykorzystane. W przypadku nie dostarczenia przez Zamawiajacego kompletu materiatow w w/w
terminach, termin realizacji przedmiotu umowy ulega wydtuzeniu o termin w ciggu, ktérego Zamawiajacy nie
przedtozyt dokumentow.

3. Uwagi i poprawki moga wptyng¢ na przesuniecie termindw realizacji innych etapow wykonania prac, jesli sg
z nimi technicznie lub funkcjonalnie zwigzane. Czas realizacji/lwdrozenia poprawek zostanie okreslony
przez koordynatora Wykonawcy. O konieczno$ci wydiuzenia czasu realizacji wykonania aplikacji webowe;j
koordynator Wykonawcy powiadomi koordynatora Zamawiajacego za po$rednictwem poczty elektronicznej.

4. Nie zgtoszenie poprawek, o ktorych mowa wyzej w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania
powiadomienia, jest rownoznaczne z akceptacjg Zamawiajgcego wykonania danego etapu prac przez
Wykonawce.

5. Wykonawca niniejszym gwarantuje, ze przedmiotu umowy w warunkach normalnej eksploatacii i prawidtowe;
obstugi bedzie funkcjonowat prawidtowo, w szczegdlnosci zgodnie z wszystkimi postanowieniami umowy,
zapytaniem ofertowym i szczegétowym opisem przedmiotu zaméwienia.

6. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie trescig zapytania ofertowego wraz
z zatgcznikami — przede wszystkim szczeg6towym opisem przedmiotu zamdwienia, wyjasnieniami i zmianami
oraz ogtoszeniem i postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku stwierdzenia nienalezytego
wykonywania przedmiotu umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do usunigcia wad wedtug zasad
opisanych w niniejszej umowie.
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7. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug gwarancyjnych na zasadach opisanych w niniejszej
umowie.

8.  Jezeli wwyniku nieprawidtowosci wdrozenia lub Wad, faktyczna eksploatacja elektronicznej, zintegrowanej
platformy ustug kurierskich opisanej w §1 ust. 1 niniejszej umowy nie bedzie mozliwa lub bedzie ograniczona
i Wady takie lub nieprawidtowosci nie zostang usuniete w terminie, Zamawiajacy ma prawo wezwaé do
ostatecznego usuniecia Wad lub nieprawidtowos$ci wyznaczajgc w tym celu dodatkowy termin, nie krétszy niz
....... Jezeli po uptywie tego terminu wcigz zostang stwierdzone Wady lub nieprawidtowo$ci, Zamawiajacy —
niezaleznie od innych przystugujacych mu uprawnient — ma prawo odstapi¢ od Umowy.

9.  Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg odbioru elektronicznej, zintegrowanej platformy ustug kurierskich
przez Zamawiajgcego, po instalacji i trwa przez okres 24 miesiecy od odbioru koncowego platformy.

10.  Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiotu umowy okre$lony w §1 ust. 1 niniejszej umowy w taki
sposdb, by nie naruszato to warunkéw standardowej gwarancji udzielonej przez producentéw
poszczegodinego Oprogramowania oraz innych programéw komputerowych, wtym oprogramowania
systemowego wykorzystywanego w zwiazku z funkcjonowaniem Systemu. Ponadto Wykonawca z chwilg
udzielenia gwarancji na poszczegoine elementy platformy przeniesie na Zamawiajacego odpowiednio
gwarancje udzielone przez dostawcow lub producentéw, a w wypadku gdyby takie gwarancje byly
nieprzenoszalne — udzieli Zamawiajgcemu nieodwotanego petnomocnictwa do wykonywania praw
Wykonawcy wynikajacych z takich gwarancj.

11.  Wszelkie informacje przekazywane przez Zamawiajgcego w ramach umowy, informacje, do ktdrych dostep
uzyskat Wykonawca w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy lub przy jej realizacji oraz inne informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa ktdrejkolwiek Strony stanowig Informacje Chronione. Strony
zobowigzujg sie do nie ujawniania osobom trzecim Informacji Chronionych, chyba Zze Strona ujawniajaca
takie informacje uzyska od drugiej Strony wyrazna, pisemng zgode na takie ujawnienie.

12.  Obowigzek nie ujawniania Informacji Chronionych wigze Strony takze po wygasnieciu lub rozwigzaniu
Umowy przez okres 5 lat.

13. Informacje Chronione bedg podlega¢ ochronie bez wzgledu na forme ich ujawnienia (dokumenty pisemne,
wykresy, projekty).

14. Obowigzek zachowania w tajemnicy Informacji Chronionych nie dotyczy informacii:

14.1.1. uzyskanych przez jedng ze Stron przed zawarciem umowy, z wyjatkiem informacji ktére strona
uzyskata w trakcie lub w zwigzku z negocjacjami prowadzonymi przez Strony w celu zawarcia
Umowy,

14.1.2. informacji uzyskanych od osob trzecich zgodnie z prawem oraz nie naruszajacych zobowigzan
tych osob do nie ujawniania takich informacii,

14.1.3. informacii, ktore sg publicznie znane,

14.1.4. informacji catkowicie niezaleznie opracowanych przez drugg Strone,

14.1.5. ktérych ujawnienie jest obowigzkowe na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, zadania
odpowiednich wfadz lub organéw lub ktorych ujawnienie jest potrzebne do wszczecia lub
prowadzenia postepowania cywilnego, karnego administracyjnego lub innego podobnego,

14.1.6. ktdére majg by¢ ujawnione kancelariom prawnym, doradcom finansowym, podatkowym i innym,
pod warunkiem zachowania przez nich poufnosci ,Informacji Chronionych” na warunkach
opisanych niniejszg Umowa.

15.  Kazda ze Stron zobowigzuje sie powiadomi¢ kazdego swojego pracownika i wspotpracownikéw oraz .
podwykonawce zwigzanych z wykonaniem Umowy o obowigzku zachowania tajemnicy. Zamawiajacy zobowigzuje
sie powiadomi¢ swoich pracownikéw o wszelkich prawach wiasnosci intelektualnej przystugujacych Wykonawcy
zwigzanych z wykonaniem umowy.

16.  Strony zobowigzujq sie do zapewnienia przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych. Umowa
nie obejmuje swoim zakresem przetwarzania przez Wykonawce, w przypadku, gdyby okazato sie, iz do realizacji
umowy konieczne jest przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, co do ktérych Zamawiajacy petni role Administratora Danych lub

5
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podmiotu przetwarzajacego przedmiotowe dane osobowe na zlecenie oséb trzecich (tzw. ,procesora”)
Wykonawca zobowigzany bedzie przed przystapieniem do przetwarzania danych do poinformowania o tej
okoliczno$ci Zamawiajacego i zawarcia na zgdanie Zamawiajacego umowy o powierzenie przetwarzania danych
osobowych, okreslajacej zakres icel przetwarzania danych osobowych. W przypadku opisanym powyzej,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zawarcia z Zamawiajacym umowy 0 powierzenie przetwarzania danych
osobowych, zgodnie z wzorem takiej umowy przedstawionym przez Zamawiajacego. Strony postanawiaja, iz
realizacja umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych odbywaé bedzie sie w ramach Wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy ztytutu wykonania umowy, a Wykonawca nie bedzie uprawniony do zadania od
Zamawiajacego dodatkowego wynagrodzenie ztego tytutu. Wykonawca nie moze rozpoczaé przetwarzania
danych osobowych odno$nie ktérych Zamawiajacy petni funkcje Administratora Danych przed poinformowaniem
Zamawiajacego o konieczno$ci takiego przetwarzania w celu realizacji Umowy i uzyskaniem podstaw prawnych
takiego przetwarzania danych osobowych.

17.  Przepisy niniejszego rozdziatu nie naruszajg unormowan zawartych w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa, w szczegolno$ci w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii.

§4
Termin wykonania

1. Przedmiot umowy tj. wykonanie zadania pod nazwa; ,Zaprojektowanie oraz wdrozenie elektronicznej,
zintegrowanej platformy ustug kurierskich pod nazwa ,eWysytki”, zawierajacej w sobie 3 niezalezne od siebie
funkcjonalno$ci” wedtug zakresu okreslonych w zapytaniu ofertowym wraz z zatgcznikami wyjasnieniami
i zmianami, ogtoszeniem i postanowieniami niniejszej umowy zostanie wykonany dla Zamawiajacego
do dnia r.

2. Wykonawca zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu realizacji prac wymienionych w ust. 1
w przypadku, kiedy ze strony Zamawiajacego wynikng zdarzenia bedace powodem opdznien w realizacii
niniejszej Umowy przez Wykonawce, tj. brak odpowiedzi na korespondencje, niedziatajace Srodowisko
serwerowe, nie dostarczenie materiatéw, o ktdrych mowa w § 3 ust. 1, zmiana koncepciji aplikacji webowe; i
inne tego typu zdarzenia.

§5
Prawidtowos$¢ wykonania dzieta

1. Czynnosci, o ktdrych mowa w § 2 uznaje sie za prawidtowo wykonane z chwilg podpisania przez Strony
protokotu zdawczo-odbiorczego niestwierdzajacego zastrzezen w funkcjonowaniu platformy. Protokét
zostanie sporzadzony i podpisany przez Strony, po uprzednim dokonaniu sprawdzenia prawidtowego
funkcjonowania elektronicznej, zintegrowanej platformy ustug kurierskich.

2. Warunkiem zakonczenia projektu bedzie podpisanie przez Strony protokotu zdawczo-odbiorczego.

§6
Udzielenie licencji

1. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wylaczng bezterminowg licencie na nieodptatne korzystanie
z majatkowych praw autorskich, w szczegdlnosci na nastepujacych polach eksploatacii:

e utrwalenie,

e zwielokrotnienie dowolng technikg,

e wprowadzenie do obrotu, w tym poprzez siec Internet,
e wprowadzenie do pamieci komputera,

e publiczne wykonanie,

e publiczne odtworzenie,
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wystawienie,
wy$wietlenie
sprzedaz oprogramowania

Zamawiajgcy nabywa wytaczne prawa do korzystania z przedmiotu umowy w petnym zakresie i w jakikolwiek
sposob bez ograniczen, na wszystkich polach eksploatacji, a takze wytaczne prawa do rozporzadzania
innych form udostepniania aplikacji webowej na rzecz osob trzecich, zaréwno w toku obecnie prowadzonej,
jak i przysztej dziatalnosci.

Wszelkie prawa nabyte przez Zamawiajgcego na mocy niniejszej umowy nie sg ograniczone w czasie ani
terytorialnie.

Zamawiajacy ma obowigzek korzystania z Dzieta zgodnie z jego przeznaczeniem oraz funkcjonalnoscia.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do podawania nazwy Zamawiajgcego, logo, adresu jego serwisu WWW
oraz prezentacji produktu wykonanego w ramach niniejszej umowy na stronach WWW Wykonawcy, w jego
ofertach oraz materiatach promocyjnych ujawniajac przy tym autorstwo produktu.

Wykonawca o$wiadcza, ze nie bedzie wspotpracowat z innymi firmami z branzy kurierskiej na polach
obejmujacych wdrazanie oprogramowania realizujgcego podobne lub takie same zatozenia funkcjonalne.

§7
Wynagrodzenie Wykonawcy i warunki ptatnos$ci

Z tytutu wykonania niniejszej Umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptacenia Wykonawcy catkowitego
wynagrodzenia w kwocie .....cceeenn zt netto (stownie: ...........ccoeiiiiiii, ztotych 00/100)
powiekszone 0 23% stawke podatku VAT zgodnie z przepisami obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury
VAT. Wynagrodzenie okreslone w zdaniu poprzedzajacym zostanie podzielone na trzy etapy:

e 1 etap - wersja testowa, poprawki 30 % wynagrodzenia, co stanowi réwnowartos¢
.................................. zt netto (stownie: .............cccceeeneeee... Ztotych 00/100) powigkszone
0 23% stawke podatku VAT zgodnie z przepisami obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury VAT.

e 2 etap - wersja po poprawkach 30 % wynagrodzenia, co stanowi réwnowartos¢
.................................. zt netto (stownie: .............cccceeeneeee.... Ztotych 00/100) powigkszone

0 23% stawke podatku VAT zgodnie z przepisami obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury VAT.

e 3 etap- odbiér w ciggu 30 dni roboczych i 3 przelew 40 % wynagrodzenia, co stanowi réwnowarto$é
.................................. zt netto (stownie: .............ccccceeeneeee..... Ztotych 00/100) powigkszone
0 23% stawke podatku VAT zgodnie z przepisami obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury VAT.

Strony o$wiadczaja, ze tak okreslone wynagrodzenie stanowi cato$¢ naleznosci przystugujacej Wykonawcy
z tytutu niniejszej umowy, w szczegoino$ci wynagrodzenie obejmuje wynagrodzenie za zaprojektowanie oraz
wdrozenie elektronicznej, zintegrowanej platformy ustug kurierskich pod nazwa ,eWysytki’, zawierajace;
w sobie 3 niezalezne od siebie funkcjonalno$ci, jak réwniez wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencii
Zamawiajgcemu.

Kwoty okreslone w ust. 1 stanowig facznie petne wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za zrealizowanie
przedmiotu umowy okre$lonego zapytaniem ofertowym wraz z zatgcznikami wyjasnieniami i zmianami,
ogtoszeniem i postanowienia niniejszej umowy.

Nalezna kwota za wykonanie przedmiotu zamdwienia zostanie uiszczona przez Zamawiajacego na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany na wystawionej przez niego fakturze VAT.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem VAT oraz jest upowazniony do wystawiania i otrzymywania
faktur VAT.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT obejmujacych ptatnosci wynikajace
z realizacji niniejszej Umowy bez podpisu osoby upowaznionej do ich odbioru.
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Kary umowne

1. W przypadku niedotrzymania terminu realizacji Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy ma prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 1 %
wynagrodzenia z podatkiem VAT, okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

2. W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 50 % tacznego wynagrodzenia z podatkiem
VAT, okreslonegow § 7 ust. 1 Umowy.

3. Przewidziane w tym paragrafie kary umowne nie wytaczajg mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego
odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych na zasadach ogélnych.

4, Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajgcego kar umownych z przystugujacego mu
wynagrodzenia.

§9
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstapi¢ od Umowy w przypadkach przewidzianych w Kodeksie Cywilnym w terminie
30 dni kalendarzowych od dnia powziecia informacji o tych okoliczno$ciach.
2. Odstapienie od Umowy wymaga formy pisemne;.

§10
Inne postanowienia Stron

1. Strony zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy, niezaleznie od formy przekazania i zrodta, wszelkie
informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne oraz organizacyjne
dotyczace drugiej Strony.

2. Materialy dostarczone przez Strony nie bedg udostepnianie nieuprawnionym osobom trzecim.

Po wygasnieciu Umowy, strony zobowigzujg sie zachowa¢ w $cistej tajemnicy wszystkie informacje

dotyczace realizacji Przedmiotu Umowy.

w

§ 11

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowania przepisy kodeksu cywilnego oraz
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Strony zobowigzujg sie do polubownego rozstrzygania wszelkich spraw zwigzanych z realizacjg
niniejszej umowy.

4, Ewentualne spory miedzy stronami rozstrzyga¢ bedzie sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

5. Umowa zostata spisana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

W przypadku jakichkolwiek przeszkéd w wykonaniu Umowy Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie

poinformowa¢ Zamawiajgcego.

Zamawiajacy Wykonawca



